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Deklaracja dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Zgorzelcu zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej
zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu.

Data publikacji strony internetowej: 2014-06-16. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-12-08.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen
wymienionych ponizej.

® filmy zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,
® filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych,

® formularz kontaktowy nie posiada dowigzanych etykiet tekstowych.

® mapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Oswiadczenie sporzgdzono dnia: 2019-09-23. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowe] prosimy o kontakt. Osobg kontaktows jest
Jolanta Grala, admin@pup.zgorzelec.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 75
77 70 500. Tq sama drogg mozna sktadac wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac
skargi na brak zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajace;j
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajaca
zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposdéb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny zrealizuje zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z
zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zagdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest
mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowaé alternatywny sposéb dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmdéwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgy zgnie moze ztozyé skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu.
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Skarge mozna ztozy¢ rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna
Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

Budynek, w ktérym znajduje sie siedziba Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu przystosowany jest do
obstugi 0sdb niepetnosprawnych ruchowo.

Z lewej strony gtéwnego wejscia do Urzedu, od strony parkingu znajduje sie wejscie dla oséb
niepetnosprawnych ruchowo, prowadzgce do podnosnika dzwigowego, umozliwiajgcego wjazd na
wszystkie kondygnacje Urzedu. Przy wejsciu dla oséb niepetnosprawnych ruchowo znajduje sie
dzwonek. Po ustyszeniu sygnatu dzwonka pracownik Urzedu otwiera drzwi umozliwiajgce wjazd za
pomocg podnos$nika dZzwigowego.

Przed budynkiem Urzedu, w poblizu wejscia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo wyznaczono trzy
miejsca parkingowe dla samochoddéw 0sdb niepetnosprawnych.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

W budynku znajduje sie podnosnik dzwigowy. Na schodach zamontowane sg porecze. Toaleta dla oséb
niepetnosprawnych znajduje sie na parterze Urzedu.

Opis dostosowan, na przyklad pochylni, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

W Urzedzie jest mozliwa komunikacja za pomocg petli indukcyjnej umozliwiajgcej uzytkownikowi
aparatu stuchowego wyposazonego w odbiornik petli indukcyjnej stysze¢ czysty dzwiek bezposrednio z
mikrofonu pracownika co pozwala wyeliminowac problemy zwigzane z niekorzystng akustyka
pomieszczenia, hatasem otoczenia. Petla indukcyjna zainstalowana jest na stanowisku Informacji
znajdujacym sie na parterze budynku Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu.

Dla os6b na wdézkach dostepna jest podnosnik dzwigowy umozliwiajgcy dostep do kazdej kondygnacji.
Na schodach zamontowane sg porecze. Toaleta dla oséb niepetnosprawnych znajduje sie na parterze
Urzedu. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabo widzacych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

Przed budynkiem Urzedu, w poblizu wejscia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo wyznaczono trzy
miejsca parkingowe dla samochoddw osdéb niepetnosprawnych.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym. Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie
psa asystujgcego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajacego
status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. Osoba

niepetnosprawna jest odpowiedzialna za szkody wyrzadzone przez psa asystujgcego.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu w Urzedzie

Osoby postugujace sie jezykiem migowym chcgce uméwic sie na spotkanie z pracownikiem Urzedu,
proszone sg o przestanie swojego zgtoszenia na adres poczty elektronicznej: wrzg@praca.gov.pl lub na
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numer faksu: 75 77 70 560. Zgtoszenie powinno zawierac krotki opis sprawy, ktdrej spotkanie bedzie
dotyczyto. Wzér wniosku o udostepnienie ustugi ttumacza migowego mozna pobrac ze strony BIP
Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu, w zatgczeniu link...

Skorzystanie z ustugi ttumacza jezyka migowego jest bezptatne dla osoby bedgcej osobg
niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego online za pomoca ogdlnopolskiej
Zielonej Linii dziatajacej pod numerem 19524.

Zielona Linia prowadzi dziaftania informacyjne, ktdrych celem jest wspieranie oséb bezrobotnych

w poszukiwaniu zatrudnienia, a takze propagowanie pozytywnych wzorcow, mobilizujgcych

do rozwoju czy zaktadania wtasnych firm. Zielona Linia swoje ustugi kieruje réwniez do pracodawcéw, m.
in. chcacych zatrudni¢ cudzoziemcdw czy szukajgcych wsparcia z urzedu pracy. Nadzér nad dziatalnosciag
serwisu prowadzi Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcéw Pracy podlegajaca pod Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej.

Sg dwa sposoby na wykorzystanie komunikacji w jezyku migowym:

1. Videorozmowa osoby gtuchej lub niedostyszgcej z konsultantem Zielonej Linii, ktéry zna jezyk
migowy. Pofaczenie bedzie mozliwe przez Internet, z dowolnego miejsca.

2. Skorzystanie z ustugi ttumaczenia na jezyk migowy przez pracownika dowolnego urzedu pracy,
ktéry obstugujac klienta gtuchego lub niedostyszgcego bedzie mdgt potgczy( sie przez Internet na
videorozmowe z konsultantem Zielonej Linii, ktéry zna jezyk migowy i ktory bedzie ttumaczyt
rozmowe pomiedzy pracownikiem urzedu, a osobg gtuchg lub niedostyszgca (funkcja ttumacza).

Do potaczenia z konsultantem Zielonej Linii potrzebne s3a:

- komputer lub telefon z kamerg i funkcjg wideo,

- dostep do Internetu,

- dostep do aplikacji Microsoft Teams.

W celu nawigzania potaczenia video z konsultantem, nalezy wejs¢ na strone:

https://zielonalinia.gov.pl/zl-migowy i klikng¢ w grafike "Potacz z konsultantem".

Pod tym adresem dostepna jest rowniez informacja nt. wymagan technicznych niezbednych do realizacji
potgczenia.

Pozostate informacje

Zgodnie z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami - osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po
wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystapi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci
architektonicznej lub informacyjno — komunikacyjnej, zwanym dalej ,,wnioskiem o zapewnienie
dostepnosci”.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno — komunikacyjnej mozna:
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® ztozyc¢ osobiscie w Punkcie Informacyjnym oraz Sekretariacie Powiatowego Urzedu Pracy w
Zgorzelcu,

® wystac pocztg na adres: Powiatowy Urzad Pracy ul. Putaskiego 14, 59-900 Zgorzelec,

® wystac drogg elektroniczng na adres:wrzg@praca.gov.pl.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac:

® dane kontaktowe wnioskodawcy,

® wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnos¢ w zakresie architektonicznym
lub informacyjno — komunikacyjnym,

® wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawcg,

® wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Wzdr wniosku o zapewnienie dostepnosci mozna pobrac tutaj....

Podmiot publiczny realizuje zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku bez zbednej
zwtoki nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego
terminu nie jest mozliwe, podmiot powiadamia wnioskodawce o przyczynach opdznienia i wskazuje
nowy termin nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

Gdy zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci jest
niemozliwe lub znacznie utrudnione, podmiot publiczny niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o

braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci i zapewnia dostep alternatywny.

W przypadku niezapewnienia dostepnosci, wnioskodawcy stuzy prawo ztozenia skargi na brak
dostepnosci.

Skarge wnosi sie do Prezesa Zarzagdu PFRON, w terminie 30 dni, zgodnie z zapisami art. 32 ustawy z dnia
19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
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